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Vier goldene Regeln der
Filhrung im Innovationsmanagement

Die Qualitat der Fihrung hat entscheidenden Einfluss auf den Erfolg eines Unter-
nehmens. Das gilt fiir das Alltagsgeschaft und erst recht fiir Innovationsprozesse
- geht es dabei doch darum, zusatzlich zu bestehenden Routinen Neues zu initi-
ieren und Verdnderungen vorzubereiten und umzusetzen.

Die vier goldenen Regeln spannen den Rahmen fiir Filhrung im Innovationsma-
nagement auf.

Man muss Menschen mégen

Eine Fiuhrungskraft muss Zugang zu den Menschen, ihren Bedurfnissen, Erwar-
tungen und auch Befindlichkeiten haben. Wer Menschen nicht mag, ist fir Fiih-
rungsaufgaben nicht geeignet.

Betroffene Mitarbeiter zu Beteiligten machen

Innovation bedeutet Veranderung. Die Wahrscheinlichkeit und die Geschwindig-
keit der Umsetzung von Ideen steigen, wenn die von Neuerungen betroffenen
Mitarbeiter friihzeitig in Entwicklungs- und Entscheidungsprozesse einbezogen
werden.

Beschiftigte brauchen Freirdume

Mitarbeiter erzielen dann gute Ergebnisse, wenn ihnen Handlungsspielraume
gewdhrt werden, um vereinbarte Ziele zu erreichen. Freirdume sind dann zwin-
gend, wenn es um das Erproben und Lernen von Neuem geht.

Fihrung ist Kommunikation, Kommunikation und Kommunikation
Fuhrungsarbeit besteht in erster Linie aus Kommunikation. Neben formalen An-
lassen wie z.B. Team- oder Produktionsbesprechungen sollten Fiihrungskrafte
auch informelle Gelegenheiten zum Informations- und Erfahrungsaustausch nut-
zen.
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